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Drzisiaj wracam do tematu, ktory juz kiedy$ poruszalam na tym blogu choéby we wpisie
Organizacyjny blad medyczny .

Czgsto pacjentom, ktorzy zwracaja si¢ do mnie wydaje si¢, ze ich problemy wynikaja z tego, ze
lekarz zle ich leczyl. Czasami bywa jednak tak, Ze do bledu w placéwce medycznej dochodzi
nie z winy lekarza czy $redniego personelu medycznego, a wlasnie ze zlej organizacji pracy.
Zatem za organizacyjny blad medyczny uznamy taki blad, w wyniku ktérego pacjent doznal
powaznego uszczerbku na zdrowiu nie na skutek wadliwego przeprowadzenia procesu
leczenia, lecz wzwigzku ze zka organizacja pracy lekarzy i personelu medycznego.

Do takiego zapewne bledu doszlo w szpitalu, w ktérym w wyniku pomylki pacjentéw jednemu
znich przetoczono zl krew. Pacjent zmarl. O tej sprawie przeczytasz tutaj.

Czgsto tez zdarzaja si¢ bledy zwiazane z niejasnym okresleniem kompetencji personelu (czyli
nie wiadomo co i komu wolno, co nalezy skonsultowa¢ itp). Zarzut, ze co$ nie lezalo w
kompetencjach danego lekarza sltysze dosy¢ czesto.

Oczywiscie moze tez by tak, ze pacjent doznaje uszczerbku w wyniku kilku bledow — réwniez
zwigzanych z blednym procesem leczenia.

Jak bylo w przypadku bulwersujacej sprawy $mierci kobiety w cigzy — nie wiadomo.
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Beda wytyczne w sprawie wysokosci zados¢uczynienia?

‘W sierpniu tego roku na blogu pisatam o tym, jak nalezy miarkowaé wysoko$¢ dochodzonego
zado$éuczynienia -> Umiarkowana wysoko$¢ zado$¢uczy nienia

Poszkodowani np. w wyniku wypadkéw czesto nie wiedza, ile moga zada¢ za zlamana noge,
reke itp.

Obecnie to najpierw ubezpieczyciel (jezeli sami jeste$my ubezpieczeni, lub byl sprawca
wypadku) przyznaje zado$éuczynienie. Jezeli kwota jest niesatysfakcjonujaca sprawe mozna
oddac do sadu.

Sad kazdorazowo decyduje o tym, w jakiej wysokosci otrzymamy zado$éuczynienie, nie
ma bowiem jakichkolwiek wytycznych, ktore okredlalyby wysoko$¢ przyznawanych
zado$¢uczynien. Wiadomo jedynie, ze sumy zasadzane przez sady sa duzo wyzsze niz to, co
wyplaca ubezpieczyciel.

Podobno trwaja prace nas usystematyzowaniem kwot przyznawanych jako zado§éuczynienie.
Instytut Wymiaru Sprawiedliwoéci wraz z Polska Izba Ubezpieczenn maja przygotowaé
specjalne opracowanie — zbi6r orzeczen sadow tak aby w podobnych sprawach sady mogly
zasadza¢ podobne kwoty — tak jak to od lat ma miejsce w innych krajach np. w Niemczech.
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Konsultacje prawne dla chorych na borelioze

W zwigzku z nawiazaniem wspolpracy ze Stowarzyszeniem Chorych na Borelioz¢ w dniu 10
listopada 2012 organizowane jest spotkaniew Warszawie dla wszystkich
zainteresowany ch czlonkéw Stowarzy szenia.

Podczas spotkania bede omawiala kwestie zwigzane zbledami medycznymi, jak réwniez
mozliwoéci ubiegania sie¢ o $wiadczenia z ubezpieczenia spolecznego (dla osob chorych na
borelioze).

Zainteresowanych odsytam na strone Stowarzyszenia Chorych na Borelioze.
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Pacjent i wizyta, ktorej nie bylo

Na portalu rynekzdrowia.pl przeczytalam
artykut na temat falszowania
dokumentacji medycznej.
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Nie bylo to jednak ,poprawianie”
y dokumentacji pacjenta, ktére czesto sie
zdarza (czasami np. na wniosek pacjenta,
czgsto bezjego wiedzy).

W  tym przypadku doszto  do
nieuprawnionych wpiséw w dokumentacji
medycznej — znalazly si¢ w niej opisy
wizyt, na ktérych pacjenta nie byto.

Jezeli doniesienia prasowe beda prawdziwe, a prokuratura stwierdzi nieuprawniong
singerencje” w dokumentacje medyczna pacjenta to bedziemy mie¢ do czynienia z
przestepstwem przeciwko wiarygodno$ei dokumentu czyli z jego fatszowaniem, jak rowniez z
pos$wiadczeniem nieprawy przez lekarza.

Art. 270. § 1. kodeksu karnego Kto, w celu uzycia za autentyczny, podrabia lub
przerabia dokument lub takiego dokumentu jako autentycznego uzywa,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci od 3
miesiecy do lat 5.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto wypelnia blankiet, opatrzony cudzym podpisem,
niezgodnie z wola podpisanego i na jego szkode albo takiego dokumentu uzywa.

§ 2a. W wypadku mniejszej wagi, sprawca podlega grzywnie, karze ograniczenia
wolnoéci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

§ 3. Kto czyni przygotowania do przestepstwa okreslonego w§ 1,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
Czytaj dalej »
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Wojewodzka komisja do spraw orzekania o zdarzeniach
medycznych cz. II

Drzisiaj wracam do wpisu, ktory zamie$citam na blogu na poczatku sierpnia br., a mianowicie
‘Wojewddzka komisja do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych.

Wracam, bowiem w ubieglym tygodniu uczestniczylam w kolejnym posiedzeniu komisji,
ktore okazalo sie by¢ jej ostatnim (przynajmniej w tym skladzie). Komisja miata przeshucha¢
dwdch $wiadkéw w sprawie — wspotmatzonka wnioskodawey oraz ordynatora pozwanego
szpitala. Pan ordynator nieobecno$¢ usprawiedliwit wazng konferencja. Przestuchano wiec
jednego $wiadka i na tym poprzestano.

Najwazniejszym dowodem w sprawie okazala si¢opinia bieglego — profesora Akademii.
Opinia miescila sie na 1,5 stronicy czcionka Arial 12.

Przyznam szczerze, ze przecieratam oczy ze zdumienia, ale potem dosztam do wniosku, ze za
taka stawke to pewnie gdybym byla bieglym tez bym przyslala komisji ,,co$ takiego”. Pisma
tego opinig nazwaé bowiem nie moge.

A ile biegly dostanie za sporzadzenie opinii dla komisji:

300 7t — w przypadku kosztéw wynagrodzenia za sporzadzenie opinii, o ktorej
mowa w art. 67i ust. 7ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta, z tym ze kwota ta ulega zwigkszeniu o:

a) 150 zt — w przypadku gdy opini¢ sporzadza osoba z tytulem naukowym
profesora,

b) 100 7zt — w przypadku gdy opinie sporzadza osoba ze stopniem naukowym
doktora habilitowanego,

¢) 60 zt — w przypadku gdy opini¢ sporzadza osoba ze stopniem naukowym
doktora.

ROZPORZADZENIE MINISTRA ZDROWIA z dnia 23 grudnia 2011 r. w sprawie
zryczattowanej wysokosci kosztow w postepowaniu przed wojewddzka komisja do
spraw orzekania o zdarzeniach medycznych

Pismo jednak wystarczylo do tego by komisja oddalita wszystkie wnioski dowodowe np. ten o
przestuchanie ordynatora, ktory byl przeciez wezwany i gdyby sie stawil, bylby przestuchany
(argument: przedhizanie postepowania, pan ordynator bedzie zeznawal na podstawie
dokumentacji, a te komisja ma), jak i o przestuchanie bieglego (,,przedraza postepowanie”).
Wystarczyla opinia, by komisja wyrobila sobie zdanie w sprawie, co wiecej akcentowala je
podczas przestuchania $wiadka (co w sadzie jest nie do pomyslenia).

Nie musze chyba pisac jaki jest wynik sprawy. Czekam na pisemne uzasadnienie orzeczenia.
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Pacjent szpitala psychiatrycznego pozna swoje prawa

Niedawno weszlo w zycie nowe rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 lipca 2012 r.w
sprawie szczegélowego sposobu postgpowania w sprawach przyjecia oraz
wypisania ze szpitala psychiatrycznego.

Rozporzadzenie to poprawia sytuacje pacjentow leczonych psychiatrycznie.

Zgodnie z przepisami obecnie osoba z zaburzeniami psychicznymi, ktéra jest przyjeta do
szpitala (w tym takze matoletni, ktory ukonezyl lat 16 oraz jego przedstawiciel ustawowy lub
opiekun) niezwtocznie powinna zosta¢ poinformowana o przystugujacych jej prawach, a w
szezegblnosei o:

1) zasadach postepowania leczniczego;

2) warunkach i trybie wypisania ze szpitala psychiatrycznego;

3) postepowaniu przed sadem opiekurniczym;

4) uzyskaniu pomocy wochronie wlasnych praw jako pacjenta.
Fakt poinformowania pacjenta o jego prawach musi zosta¢ odnotowany w dokumentacji
medycznej pacjenta.
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Obecno$¢ osoby bliskiej przy udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych

Art. 20.1 Pacjent ma prawo do poszanowania intymnoéci i godnosci, w
szczegbdlnosei w czasie udzielania mu $wiadezen zdrowotnych.

Art. 21. 1. Przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba bliska.
2. Osoba wykonujaca zawod medyczny udzielajaca $wiadezen zdrowotnych
pacjentowi moze odmoéwi¢ obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych, w przypadku istnienia prawdopodobienstwa wystapienia zagrozenia
epidemicznego lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta. Odmowe
odnotowuje si¢ w dokumentacji medycznej.

Ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

Kazdy pacjent ma prawo aby w trakcie udzielania mu $wiadezen zdrowotnych towarzyszyta
mu osoba bliska (czyli niekoniecznie kto$ z rodziny).

Jest to mozliwe w kazdym przypadku gdy obecno$¢ osoby bliskiej nie powoduje zagrozenia
epidemicznego lub z uwagi na bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta.

Jezeli lekarz mowi wam, Ze np. podeczas badania USG nie moze by¢ z wami osoba bliska
narusza wasze prawa.

Wrhaénie w takiej sprawie swoje stanowisko zajela Rzecznik Praw Pacjenta — w wyniku
postepowania wyjasniajacego w sprawie domniemanego naruszenia przez placowke prawa do
poszanowania intymnosci i godnosci pacjenta.

Rzecznik po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego powinna do instytucji
naruszajgcej prawa pacjenta skierowaé wystapienie. Instytucja za$ jest obowigzana
niezwlocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni, poinformowaé Rzecznika o podjetych
dziataniach lub zajetym stanowisku. W przypadku gdy Rzecznik nie podziela tego stanowiska,
moze zwrdci¢ sie do wlasciwego organu nadrzednego z wnioskiem o zastosowanie $rodkow
przewidzianych w przepisach prawa.

O calej sprawie mozna przeczyta¢ TUTAJ.
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Umiarkowana wysoko$¢ zadoSuczynienia

Niedawno odbytam dluga rozmowe dotyczaca miarkowania zado$¢uczynienia, kwot, jakie
przyznaja sady tytulem roszczen zwigzanych z bélem, cierpieniem i krzywda i tego jak w
danym przypadku stwierdzi¢ czy zadane zado$éuczynienie jest na poziomie umiarkowanym,
czy zadamy za duzo.

Zadoééuczynienie jest zwigzane ze szkoda niemajatkowa i stanowi majatkowa forme
rekompensaty za taki uszczerbek.

Piszac pozew, wniosek o zawezwanie do proby ugodowej czy wniosek o
likwidacje szkody do towarzystwa ubezpieczeniowego musimy sie zastanowi¢ nad dwiema
kwestiami:
1. Czy w danej sytuacji mozemy dochodzi¢ naprawienia naszych krzywd
niematerialnych?

2. Jezeli tak — to wjakiej wysok

Zasada umiarkowanej wysokosci zado$éuczynienia nie moze oznacza¢
przyzwolenia na lekcewazenie takich bezcennych wartosci, jak
zdrowie czy integralno$é cielesna, a okolicznosci wplywajace na
okreslenie tej wysokoSci, jak i kryteria ich oceny musza byé zawsze
rozwazane indywidualnie w zwigzku 2z Kkonkretna osoba
poszkodowanego i sytuacja zyciowa, w ktorej si¢ znalazl.

Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 13 grudnia 2007 r. 1 CSK 384 /0

Zatem nigdy nie nalezy wpisywa¢ kwot ,z kapelusza” lub sugerowa¢ sie np. informacjami
prasowymi, ,,ze w sprawie X sad przyznal p6t miliona zado$¢uczynienia dla pacjenta”.

To, ze kto§ otrzymal taka kwote, nie oznacza, Ze w naszej sprawie sad uzna podobnie.

EiLubieto! < 6

Kategoria: Dochodzenie roszczen, Proces sadowy w sprawach medycznych i
odszkodowawcezych | 5 Komentarzy »

Nowelizacja to niewypal

Na portalu branzowym przeczytalam artykut pt. Komisyjny niewypal, czyli zdarzenia
medyczne raczej przed sadem. Tytul oczywiscie jest mylacy, bo w postepowaniu sagdowym
roszezen z tytulu zdarzeni medycznych sie nie dochodzi (definicje ” zdarzen”przygotowano
wylacznie na potrzeby procedury przed Komisjami Wojewddzkimi).

Komisje mialy odciazy¢ sady, pacjenci nadal jednak wola sktadaé pozwy do sadu, niz wnioski
do Komisji.

Gléwny powdd to przede wszystkim zbyt niskie kwoty odszkodowan i zado$¢uczynien, jakie
mogg otrzymaé¢ wnioskujacy (wysoko$é zalezy m. in. odstopnia pogo:
pogorszenia jakosci Z 7liwosci leczenia lub innych krzywd pozostajacych w zwigzku
ze zdarzeniem medycznym).

enia zdrowia,

Dodatkowym ograniczeniem jest data i miejsce zdarzenia — bowiem komisje zajma sie
sprawami pacjentow (zdarzeniami), ktore mialy miejsce po 1 stycznia 2012 r. — wylacznie w
szpitalu.

Przepisy dotyczace zdarzen medycznych funkcjonuja 6smy miesigc. Jezeli postepowan przed
komisjami nie bedzie przybywac bedzie to znak, ze konieczne sa zmiany.
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Réwni i réwniejsi, a moze ....

Sierpieft 22nd, 2012
... Ci, o ktorych pisze prasa i Ci, ktorzy z problemem do prasy nie ida?

Na wstepie przepraszam za krotka nieobecno$¢ na blogu, ale byta ona spowodowana faktem,
ze koficzy sie sezon wakacyjny, a co za tymidzie w kancelarii jest wiecej pracy.

Ale wracajac do tematu wpisu.
Wszystkie zwierzeta sa sobie réwne, ale niektére sa réowniejsze od
innych - George Orwell, Folwark Zwierzecy

O co mi chodzi.

Pamietacie Panfistwo sprawe 5-latka z Gostynia, ktory byt ranny w wypadku samochodowym,
iktory trafit do specjalistycznego szpitala dopiero po 4 godzinach w zwiazku z komplikacjami
wtransporcie?

Oczywiscie, Ze pamietacie, bo sprawa trafita do prasy. Zainteresowala sie nig prokuratura,
NFZ, Rzecznik Praw Dziecka. Rzecznik Praw Pacjenta wszczeta postgpowanie z urzedu, o
czym szeroko informowata w mediach.

I dobrze — bo sprawe tego malego pacjenta nalezy wyjasni¢. Niewykluczone rowniez, ze
rodzice beda mogli dochodzi¢ roszezen na drodze sadowej (o czym w materiale wspominata
Pani Rzecznik).

Zastanawiam sie jednak, czy wszystkie te instytucje tak ochoczo zajelyby sie ta sprawa gdyby
nie wlasnie jej nagto$nienie.

A co z pacjentami, ktorzy z problemami do mediow nie ida???

Do jedne;j z tych instytucji wystatam pismo w sprawie pewnej pacjentki. Pismo trafito tam trzy
tygodnie temu (dokladng date odbioru przesylki poleconej bez zwrotnego potwierdzenia
odbioru nadanej na PP mozna sprawdzi¢ TU wpisujac nr przesy?ki).

Odpowiedzi jeszcze nie ma.
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