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Szczegblne uprawnienia do opieki medycznej

W zwiazku z sygnatami telefonicznymi za posrednictwem infolinii i
zawartyml w k\erowane] dn Rzeczmka korespondencji, dotyczacymi
w n zdrowotnych przez osoby
Iegitymujqce sie sbatusem inwalidy wojennego i wojskowego, ofiary
represji wojennych i okresu powojennego i oraz kombatanta lub innego
ze wzgledu na zastugi, Rzecznik Praw Pacjenta przypomina, ze przepis
art. 47 c ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2008 r.
Nr 164, poz. 1027, z pb6zn. zm.) zobowigzuje wszystkie podmioty
udzielajace $wiadczer opieki zdrowotnej na podstawie zawartej umowy z
Oddziatem Wojewddzkim NFZ do respektowania szczegdlnych uprawnien
tych oséb do opieki medycznej.

wiecej...

19.10.2012

Seniorzy w Systemie Ochrony Zdrowia
W ramach obchodéw Europejskiego Roku Aktywnosci Osdéb
Starszych i Solidarnosci Migdzypokoleniowej, Rzecznik Praw Pacjenta

organizuje konferencje pt. "Seniorzy w systemie ochrony zdrowia", ktéra
odbedzie sie 14 listopada br. w Warszawie.

wiecej...

19.10.2012

Skala Barthel

W zwiazku z pytaniami ze strony pacjentow Rzecznik Praw Pacjenta

informuje, ze Skali Barthel nie stosuje sie przy kierowaniu
pacjentéw z rozpoznanq choroba psychlczna do zaktadéw

jno - ch. Skala
ta odnosi sie do oceny funkcj i w

zakresie sprawnosci fizycznej, tym samym nie moze odnosi¢ sie do 0séb
z chorobg psychiczng - nie wykazujacych dysfunkcji fizycznych. PaclenC|
psychicznie chorzy moga by¢ kierowani do domoéw pomocy
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dla przewlekle psychicznie chorych, co wynika z przepiséw ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

Stanowisko Narodowego Funduszu Zdrowia

25.09.2012

Apel do lekarzy

W zwiazku z pojawiajacymi sie informacjami o przypadkach
wypisywania przez lekarzy recept petnoptatnych, w sytuacjach naleznej
pacjentom refundacji, Rzecznik Praw Pacjenta stanowczo apeluje do
lekarzy o przestrzeganie obowigzujacego prawa w tym zakresie.

wiecej...
7.09.2012
10gé ie Obchody Swi go Dnia Fizjoterapii
W ramach Ogadlr ich O 6w Swi go Dnia Fizjoterapii 7

wrzeénia Stowarzyszenie Fizjoterapia Polska (SFP) zorganizowato
konferencje na temat "Fizjoterapia - lepsze zycie", gdzie poruszone
zostang m.in. tematy dostepnoséci i jakosci fizjoterapii w Polsce,
zagrozenia dla pacjentdw z powodu braku regulacji oraz wspotczesnych
mozliwosci fizjoterapii.

wigcej...

23.08.2012

Pobieranie optat za energie elektryczna w szpitalach

W zwigzku z pojawiajacym sie w mediach tematem dotyczacym
ewentualnej mozliwosci pobierania przez szpitale opfat od pacjentéw za
energie elektryczna, Rzecznik Praw Pacjenta informuje, ze zgodnie z
posiadanymi opiniami takie praktyki bytyby niezgodne z obowigzujacym
prawem.

wiecej...

01.08.2012

Wizyta u lekarza POZ poza miejscem zamieszkania
Rzecznik Praw Pacjenta przypomina, ze podczas pobytu poza
miejscem zamieszkania, np. na wakacjach, kazdy pacjent ma prawo

skorzysta¢ z pomocy lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w sytuacji
nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia.

wiecej...

27.07.2012
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Rzecznik Praw Pacjenta otrzymal odpowiedz od Prezesa
Narodowego Funduszu Zdrowia na wystapienie w sprawie sposobu
wypisywania przez lekarzy recept na antybiotyki. Do Biura Rzecznika
Praw Pacjenta wplywaja sygnaty, ktére $wiadcza o braku wskazywania
na recepcie przez lekarzy odpowiedniego poziomu przystugujacej
refundacji w przypadku antybiotykéw.

wiecej...

17.07.2012

Pobieranie kaucji od pacjenta jest niezgodne z prawem

W zwigzku z pojawiajacymi si¢ informacjami medialnymi Rzecznik
Praw Pacjenta informuje, ze $wiadczeniodawcy nie maja podstaw
prawnych do zadania kaucji od pacjenta, ktéry korzystajac w stanie
nagtym z pomocy lekarskiej nie przedstawi dokumentu ubezpieczenia
zdrowotnego.

wigcej...

16.07.2012

Statystyka zgtoszen - protest lekarzy

0Od dnia 2 do 13 lipca br. do Biura Rzecznika Praw Pacjenta pacjenci
zgtosili 190 sygnatéw dotyczacych nieprawidiowo wypisanych recept, w
tym wystawiania recept pelnopfatnych w sytuacji naleznej im refundacji.
Dane statystyczne sa aktualizowane kazdego dnia w formie
tabelarycznej i zamieszczane takze w specjalnym banerze - Informacje
na temat lipcowego protestu.

Statystyka zgloszen - protest lekarzy - schemat tabelaryczny

Statystyka zgloszen - protest lekarzy - wykres

10.07.2012

Izba Przyjeé Psychiatrii i ini w

W zwiazku z zawieszaniem, z powodu remontu, dziatalnoéci Izby
Przyje¢ Psychiatrii  Szpitala Klinicznego im. Karola Jonschera
Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu,
Rzecznik Praw Pacjenta wystapit do Dyrektora Wielkopolskiego Oddziatu
Wojewddzkiego NFZ o przedstawienie stanowiska w tej sprawie.

wiecej...
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